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THOÂNG TIN VAØ HÖÔÙNG DAÃN VEÀ ÑÔN XIN  
DUYEÄT XEÙT Y KHOA ÑOÄC LAÄP CUÛA QUYÙ VÒ 

 
Tröôùc khi xin Duyeät Xeùt Y Khoa Ñoäc Laäp vôùi Sôû Baûo Hieåm, tröôùc heát quyù vò phaûi göûi khaùng caùo/khieáu naïi 
vôùi haõng baûo hieåm ñeå coá gaéng giaûi quyeát vaán ñeà ñoù. Neáu quyù vò khoâng nhaän ñöôïc caâu traû lôøi thoûa ñaùng sau 
30 ngaøy, haõy ñieàn maãu ñôn xin, göûi keøm theo baûn sao cuûa caùc giaáy tôø quan troïng lieân quan tôùi vaán ñeà khieáu 
naïi vaø göûi qua ñöôøng böu ñieän tôùi ñòa chæ ghi trong maãu ñôn xin. Quyù vò coù theå göûi theâm caùc tôø giaáy khaùc 
neáu caàn ñeå giaûi thích vaø/hoaëc trình baøy veà tröôøng hôïp cuûa mình vaø vieäc quyù vò khoâng ñoàng yù vôùi haõng baûo 
hieåm. Chuùng toâi coi thoâng tin naøy laø caàn thieát ñeå duyeät xeùt vaø naèm trong phaïm vi thaåm quyeàn cuõng nhö caùc 
nghóa vuï ñöôïc trình baøy trong Boä Luaät Baûo Hieåm California, Muïc 12921.3 vaø Muïc 10169. Xin xem phaàn 
trình baøy veà baûo veä söï rieâng tö cuûa chuùng toâi lieân quan tôùi thoâng tin maø chuùng toâi thu thaäp töø quyù vò.  
 
Xin löu yù raèng moät baûn sao cuûa Ñôn Xin Duyeät Xeùt Y Khoa Ñoäc Laäp cuûa quyù vò seõ ñöôïc cung caáp cho haõng 
baûo hieåm vaø Toå Chöùc Duyeät Xeùt Y Khoa Ñoäc Laäp.  
 
Quyù vò coù quyeàn cung caáp thoâng tin hoaëc chöùng töø maø quyù vò tin raèng seõ chöùng minh cho quan ñieåm cuûa 
mình trong thuû tuïc duyeät xeùt naøy. 
  
Quyù vò coù theå xem caùc thoâng tin maø quyù vò göûi ñi vaøo baát cöù luùc naøo, cho tôùi chöøng naøo sôû coøn löu giöõ hoà sô 
veà tröôøng hôïp cuûa quyù vò. Toaøn boä caùc giaáy tôø baûn goác seõ ñöôïc göûi laïi cho quyù vò sau khi chuùng toâi hoaøn taát 
moïi thuû tuïc.  
 
QUYÙ VÒ COÙ THEÅ NOÄP ÑÔN XIN DUYEÄT XEÙT Y KHOA ÑOÄC LAÄP CHO SÔÛ BAÛO HIEÅM ÑOÁI VÔÙI CAÙC 

VAÁN ÑEÀ SAU ÑAÂY: 
 

Töø choái yeâu caàu traû baûo hieåm do coâng ty thaáy raèng bieän phaùp ñieàu trò hoaëc dòch vuï ñoù khoâng caàn thieát veà 
maët y teá hoaëc mang tính chaát nghieân cöùu neân bò loaïi tröø theo qui ñònh cuûa hôïp ñoàng baûo hieåm.  
  
1. Ñeà nghò traû soá tieàn thaáp hôn soá tieàn qui ñònh trong hôïp ñoàng baûo hieåm do yù kieán cuûa coâng ty veà möùc 

ñoä caàn thieát veà maët y teá.  
2. Trì hoaõn giaûi quyeát yeâu caàu hoaøn traû baûo hieåm do vaán ñeà khieáu naïi lieân quan tôùi möùc ñoä caàn thieát veà 

maët y teá.  
 
4. Töø choái yeâu caàu traû baûo hieåm cho caùc dòch vuï chaêm soùc khaån caáp hoaëc chaêm soùc caáp cöùu.  
 
Theo thuû tuïc Duyeät Xeùt Y Khoa Ñoäc Laäp, moät hoaëc nhieàu baùc só seõ quyeát ñònh caùc vaán ñeà naøy vaø quyeát ñònh cuûa hoï 
seõ coù giaù trò raøng buoäc ñoái vôùi haõng baûo hieåm.  
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ÑÔN XIN DUYEÄT XEÙT Y KHOA ÑOÄC LAÄP 
 

 ______________________________ Soá ÑieänThoaïi Sôû Laøm: (     )__________________  
 Teân       
 ______________________________  Soá Ñieän Thoaïi Nhaø:      (     )__________________  
 Ñòa Chæ  
 ______________________________  
 Thaønh Phoá            Soá  
Xin löu yù raèng moät baûn sao cuûa Ñôn Xin Duyeät Xeùt Y Khoa Ñoäc Laäp seõ ñöôïc cung caáp cho haõng baûo hieåm. Ñoàng thôøi, xin löu yù raèng:  
-  Quyeát ñònh khoâng tham gia thuû tuïc duyeät xeùt y khoa ñoäc laäp coù theå daãn tôùi vieäc maát quyeàn haïn khieáu kieän phaùp lyù ñoái vôùi beân baûo hieåm lieân quan tôùi 

dòch vuï y teá bò khieáu naïi.  
-  Söï chaáp thuaän cuûa quyù vò trong vieäc coù ñöôïc hoà sô y teá caàn thieát töø haõng baûo hieåm, baát kyø nhaø cung caáp dòch vuï naøo coù kyù hôïp ñoàng vôùi haõng baûo hieåm 

ñoù, vaø baát kyø nhaø cung caáp dòch vuï beân ngoaøi chöông trình naøo maø ngöôøi ñöôïc baûo hieåm coù theå ñaõ hoûi yù kieán veà vaán ñeà naøy, caàn phaûi coù chöõ kyù cuûa quyù 
vò.  

-  Quyù vò coù quyeàn cung caáp thoâng tin, chöùng töø, cho duø laø tröïc tieáp hay qua haõng cung caáp dòch vuï cuûa quyù vò, veà baát kyø vaán ñeà naøo sau ñaây:  
- Ñeà nghò cuûa nhaø cung caáp dòch vuï, trong ñoù cho bieát dòch vuï chaêm soùc söùc khoûe bò khieáu naïi laø caàn thieát veà maët y teá ñoái vôùi caên beänh cuûa ngöôøi 

ñöôïc baûo hieåm.  
- Thoâng tin y teá hoaëc lyù do hôïp lyù cho thaáy raèng dòch vuï y teá bò khieáu naïi (trong tröôøng hôïp chaêm soùc khaån caáp hoaëc chaêm soùc caáp cöùu) laø caàn thieát 

veà maët y teá cho caên beänh cuûa ngöôøi ñöôïc baûo hieåm.  
- Thoâng tin hôïp lyù chöùng minh cho quan ñieåm cuûa quyù vò raèng dòch vuï y teá bò khieáu naïi ñaõ hoaëc ñang caàn thieát veà maët y teá ñoái vôùi caên beänh ñoù, trong 

ñoù bao goàm taát caû moïi thoâng tin maø haõng baûo hieåm hoaëc baát kyø nhaø cung caáp dòch vuï naøo coù kyù hôïp ñoàng vôùi haõng baûo hieåm ñoù cung caáp, vaãn do 
ngöôøi ñöôïc baûo hieåm naém giöõ, lieân quan tôùi quyeát ñònh cuûa haõng baûo hieåm hoaëc nhaø cung caáp dòch vuï veà caùc dòch vuï y teá bò khieáu naïi vaø moät baûn 
sao cuûa baát kyø taøi lieäu naøo maø ngöôøi ñöôïc baûo hieåm ñaõ noäp cho haõng baûo hieåm, vaãn do ngöôøi ñöôïc baûo hieåm naém giöõ, ñeå chöùng minh cho lyù do 
khieáu naïi, cuõng nhö baát kyø taøi lieäu naøo khaùc maø ngöôøi ñöôïc baûo hieåm coi laø coù lieân quan. 

 
1.  Ñieàn teân cuûa haõng baûo hieåm vaø soá chöùng nhaän/hôïp ñoàng baûo hieåm:  
 _________________________________________________________________________________________________________ 
2.  Soá yeâu caàu hoaøn traû baûo hieåm vaø ngaøy cung caáp caùc dòch vuï y teá:  
 _________________________________________________________________________________________________________ 
3.  Quyù vò coù lieân laïc vôùi coâng ty ñeå yeâu caàu Duyeät Xeùt Y Khoa Ñoäc Laäp khoâng?  
 Coù________ Khoâng_________ (Cung caáp baûn sao cuûa moïi thö töø lieân laïc)  
4.  Neáu coù moái ñe doïa nghieâm troïng saép xaûy ra ñoái vôùi söùc khoûe cuûa ngöôøi ñöôïc baûo hieåm hoaëc ngöôøi yeâu caàu hoaøn traû baûo hieåm, xin ñaùnh 

daáu vaøo oâ vaø cho bieát keát quaû chaån ñoaùn. ________  
 _________________________________________________________________________________________________________ 
5.  Trình baøy ngaén ngoïn veà khoaûn chi phí hoaëc dòch vuï y teá bò khieáu naïi maø quyù vò muoán chuyeån cho Toå Chöùc Duyeät Xeùt Y Khoa Ñoäc Laäp 

xem xeùt, vaø ghi teân caùc baùc só ñaõ ñieàu trò caên beänh naøy cho quyù vò. Coù theå söû duïng theâm giaáy khi caàn.  
 _________________________________________________________________________________________________________ 
 _________________________________________________________________________________________________________ 
 

Theo ñaây toâi muoán yeâu caàu Duyeät Xeùt Y Khoa Ñoäc Laäp veà khieáu naïi cuûa toâi vôùi haõng baûo hieåm. Toâi cho pheùp tieát loä baát kyø vaø taát caû caùc thoâng tin vaø hoà sô söùc 
khoûe cuûa toâi, ôû baát kyø daïng naøo, hoaëc lieân quan tôùi phaïm vi thaåm quyeàn cho pheùp naøy, trong ñoù bao goàm hoà sô söùc khoûe, söùc khoûe taâm thaàn, nghieän röôïu/ma tuùy, 
hoà sô HIV, baùo caùo roïi hình chaån ñoaùn, vaø baát kyø daïng hoà sô naøo khaùc khoâng mang tính chaát taøi lieäu cuõng nhö thoâng tin vaø caùc hoà sô lieân quan khoâng mang tính 
chaát y teá. Ñieàu naøy cho pheùp vieäc tieát loä tieán haønh bôûi vaø giöõa taát caû caùc nhaø cung caáp dòch vuï y teá, haõng baûo hieåm, Sôû Y Teá California vaø baát kyø Toå Chöùc Duyeät 
Xeùt Y Khoa Ñoäc Laäp naøo. Vieäc tieát loä chæ ñöôïc pheùp thöïc hieän trong phaïm vi baát kyø caù nhaân hoaëc toå chöùc naøo noùi treân coù theå thaáy laø caàn thieát cho moät muïc ñích 
lieân quan tôùi vieäc duyeät xeùt khieáu naïi veà caùc dòch vuï y teá. Söï cho pheùp naøy seõ heát haïn moät naêm keå töø ngaøy ghi döôùi ñaây, tröø khi lieân quan tôùi vieäc söû duïng noäi boä 
cuûa Sôû hoaëc ñöôïc luaät phaùp cho pheùp. Thôøi haïn naøy seõ aùp duïng cho taát caû moïi thoâng tin tröôùc ñaây chöa ñöôïc tieát loä theo söï cho pheùp naøy. Söï cho pheùp naøy coù theå 
bò huûy boû hoaëc ruùt laïi vaøo baát cöù luùc naøo. Söï cho pheùp hoaëc huûy boû seõ aùp duïng cho taát caû moïi thoâng tin tröôùc ñaây chöa ñöôïc tieát loä theo söï cho pheùp naøy. Toâi 
chöùng thöïc raèng caùc thoâng tin ñöôïc cung caáp trong taøi lieäu naøy laø ñuùng vaø chính xaùc. 
 
 

Chöõ Kyù              Ngaøy  


